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1.-Antecedents: Barcelona, Ciutat Multisensorial

• Els problemes de l’accessibilitat comunicativa (barreres, exclusió)

• Les característiques del teixit associatiu (alt grau d’organització i incidència

• Les diferents traduccions socials de les tecnologies (accessibilitat, 
comunicació, transports, cultura, etc.)

• La articulació de xarxes sociotècniques entre experts (desenvolupadors) i 
no-experts

• La necessitat de desenvolupar infraestructures digitals obertes per 
fomentar la societat del coneixement, la innovació i creativitat ciutadana. 

• La lluita contra els oligopolis i formes capitalistes d’innovació.
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1.2 Des de la Innovació ciutadana, de baix a dalt

https://www.facebook.com/bcnciutatmultisensorial/

https://barcelonaciutatmultisensorial.wordpress.com
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1.3 La participació i aliances   
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Què és un beacon?  
Un beacon és un dispositiu autònom, de reduïdes dimensions, baix 
manteniment i baix cost que emet una senyal Bluetooth que es 
rebuda per el dispositiu i traduïda en format digital en un seguit de 
números i lletres anomenat trama. Aquesta trama es pot fer servir 
com es vulgui, ja sigui com a codi identificador o interpretar-lo com 
un nom o una adreça web. Pel que fa al disseny de la XOBB, s’ha 
escollit que la informació serà emesa en sistema Eddystone, que 
permetrà que els beacons siguin utilitzats tant per la pròpia aplicació 
del sistema, així com ser consultats de forma oberta per altres 
aplicacions amb l’estàndard Physical Web.

Beneficis socials?
Els usos poden ser múltiples, hi ha antecedents en aeroports,
museus, esdeveniments, etc. Nosaltres, mitjançant la XOBB, hem
trobat l’ús per a persones amb discapacitat sensorial (accessibilitat),
comerços (promoció i innovació) i desenvolupadors (recerca i
innovació), de tal forma, s’espera que el seu caràcter obert, auto
reproduïble, esdevingui en una eina per la ciutadania en general,
adreçada a fomentar la sobirania digital, la creació d’infraestructures
digitals obertes
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Què és la XOBB? 
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La Xarxa Oberta de Beacons de Barcelona (XOBB) és una 
infraestructura digital oberta, dissenyada per a que 
desenvolupadors i desenvolupadores d’aplicacions TIC puguin 
fer-ne ús. La finalitat de la infraestructura és fomentar els 
esforços en recerca i desenvolupament d’aplicacions TIC que 
ajudin a millorar la qualitat de vida de la ciutadania, així com el 
desenvolupament digital dels diferents sectors i llocs de la 
ciutat: comerços, museus, monuments, edificis públics, 
associacions, mercats, etc. Sobre l’extensió de la XOBB es 
poden programar múltiples web i aplicacions per dispositius 
mòbils. L’extensió de la xarxa és auto-reproduïble. Per això el 
seu caràcter d’infraestructura digital oberta.

La XOBB és fruit dels esforços d’una aliança entre diferents 
entitats del sector de la diversitat funcional visual, 
desenvolupadors, investigadors socials i tècnics de 
l’Ajuntament, que a partir d’un procés de partició obert van 
anant definint un projecte d’infraestructura universal, pensada 
per a tota la ciutadania.
.
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Persones amb 
diversitat 
funcional

• + Accessibilitat

• + Inclusió

• + Informació de l’entorn

• + Autonomia 

• + Cultura

Petits 
comerciants de 

l’eix

• + Accessibilitat

• + Clients

• + Modernització

• + Promoció 

• + Digitalització

• + Vendes

Desenvolupadors 
TIC

• Infraestructures TIC obertes

• Oportunitats per 
desenvolupar apps (it)

• Recursos

• Desenvolupament digital lliure 

2. Beneficiaris



3. Arquitectura del sistema (no és una altra app….)

Servidor 
(núvol)

Centre de gestió XOBB:
• Gestió de la xarxa de beacons
• Gestió aplicacions i portals públics
• Manteniment
• Extensió
• Recerca i gestió de dades
• Actualització i innovació

Funciona amb  3 tipus aplicacions mòbils:
App 1 Usuaris (Android i iOS)
• Persones amb diversitat funcional
• Població jove i generacions emergents
• Turistes i visitants
App 2 Instal·lació i manteniment
• Genera llocs de treball
App 3 Desenvolupadors
• Recerca i transferencia

Base de dades

beacon

Generació i explotació de dades
estadístiques bàsiques

Associació de Veïns i 
Comerciants

Tècnics de l’administració
Projectes de dinamització
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4. Projecció de desenvolupament del sistema a escala (Nivells d’escalament)

Concepte de xarxa oberta Nivell de desenvolupaments teòrics entre funcionalitats socials segons 

beacons instal·lat i activats

S’estableixen diferents nivell de desenvolupament segons la correlació teòrica entre el grau de

funcionalitat social del sistema (0= mínima funcionalitat, 10000= màxima funcionalitat) i el nombre de

beacons instal·lats.
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Nivell 1 Prototip Nivell 2 Sistema parcial Nivell 3 Infraestructura

Funcionalitats Límits Funcionalitats Límits Funcionalitats Límits

Els comerços beneficiats es 
fan accessibles. Els usuaris 
poden obtenir informació de 
la ubicació dels establiments, 
així com de les ofertes, 
productes y serveis.

Els usuaris poden rebre la 
informació accessible dels 
establiments associats en 
idioma català, castellà i 
angles.

Els desenvolupadors obtenen 
una fonts de recursos oberts

L’extensió de la xarxa es redueix 
a nombre reduïts d’stabliments, 
però no de la totalitat de l’Eix 
Comercial al 3% (50 beacons)
Els usuaris tenen disponible 1 
app de demostrador en versió 
de Android. 

El petit desenvolupament i 
extensió no garanteixen 
l’autoreproducció de la xarxa ni 
el seu manteniment

S’avança en matèria 
d’accessibilitat. El nombre de 
comerços donats d’alta fa que 
gran part de l’Eix comercial 
esdevingui com una zona o 
centre comercial parcialment 
obert accessible i digitalitzat 
Els usuaris poden obtenir una 
versió de l’app Android i 
prototip de iOS
La web de gestor del 
contingut a nivell d’informació 
associada a cada establiment 
augmenta: Certificacions de 
qualitat (Q), Accessibilitat, 
Kilòmetre 0, Denominacions 
d’origen, etc.
Els disseny conceptual del 
gestor de continguts i de les 
apps s’orienta a l’atracció de 
diferents segments potencials: 
promoció turística, mileneals, 
gent gran, rutes temàtiques 
(cellers, botigues clàssiques, 
sabateries, etc)
L’augment de la instal·lació 
genera la massa crítica 
suficient per expandir la 
instal·lació a altres elements 
proper els establiments o ruta 
virtual (adreces d’interès, 
despatxos de serveis, etc.) 

No es genera la massa crítica 
suficient per fer de l’Eix i del 
Districte una zona de 
comerços amb accessibilitat 
comunicativa acceptable 
(nivell infraestructura)
No es podria assolir a la 
massa crítica suficient per 
atraure l’interès de 
desenvolupadors de serveis 
digitals.
La implantació de la 
infraestructura va 
acompanyada amb un 
desplegament de tallers de 
formació adreçats els 
diferents col·lectius 
beneficiats. 

Es genera la massa critica suficient 
per cobrir les necessitats de les 
tres tipologies de beneficiaris 
directes:
L’eix Comercial i deferents 
elements de proximitat esdevé 
una zona amb accessibilitat 
comunicativa suficient.
Els usuaris poden obtenir una 
versió en Android i iOS
El sistema de comunicació permet 
la coordinació entre la central de 
dades (instal·lada a l’Associació de 
Comerciants) i la informació dels 
aparadors virtuals.
La web del gestor de continguts 
inclou totes les funcionalitats de 
venda i promoció on-line 
(community manager,  campanyes 
de promoció, publicitat, 
eCommerce etc.).
Es genera el punt d’inflexió en 
quant el grau de funcionalitats 
socials supera el cost d’instal·lació 
i manteniment de la xarxa.
La implantació de la 
infraestructura va acompanyada 
amb un desplegament de tallers 
de formació adreçats els diferents 
col·lectius beneficiats. 

Considerant el volum de 
beacons instal·lats és 
necessari considerar una 
evolució marcada per alta, 
transformació, substitució i 
baixes dels comerços.
És necessari generar 
millores, actualitzacions i 
manteniments de la xarxa 
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4.1 .Projecció
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El gràfic assenyala el punt d’inflexió en que el sistema arriba a paràmetres de funcionalitats socials 

màximes segons l’extensió de la xarxa i marca el escenari de nivell 3 i 4 (estabilització). Els 

paràmetres de funcionalitats socials estan fitxats d’una escala de 0 (mínima funcionalitat social) a 

10000 (màxima funcionalitat social)
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Xarxa de beacons instal·lats i activats al carrer a l’eix 
comercial Creu Coberta 

http://www.xobb.cat/


4.2 Viabilitat

El preu d’inscripció i alta en el sistema és de 65€ (1 any)

El preu de la quota renovació és 30€ (any)

El preu inclou:

Instal·lació

Manteniment

Gestió de continguts  i visibilitat

Publicitat, dinamització i promoció

Desenvolupament i actualització de software
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5. App Aparadors Virtuals (53 establiments donats d’alta)

Bar Bona Sort
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La Dietética

Bar Cheers

Ros

Forn la Famíia

DinoPAN

Llanas 
Interiorisme i 

textil

Dehesa Santa 
María

DentiSalut

http://158.109.73.72/virtual_showcase/VirtualShowCaseCC/#/


6. Característiques de l’aparador virtual (Esquema)
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Comerciants

Informació comercial 
de l’establiment

Reclam
Ofertes

Promocions
Portal

Usuaris

Nom de l’establiment
Reclam
Ofertes 
Alertes
Imatge

Selecció
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https://youtu.be/8zUPytdhxnE

6. Característiques de l’aparador virtual (Esquema)

https://youtu.be/8zUPytdhxnE
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Salut!

Attribution-NonCommercial-NoDerivatives 4.0 International (CC BY-NC-ND 4.0)

Vostè és lliure de: copiar, distribuir i comunicar públicament l'obra. Sota les condicions següents:

•Reconeixement: ha de reconèixer els crèdits de l'obra de la manera especificada per l'autor o el 
llicenciador (però no d'una manera que suggereixi que té el seu suport o recolzen l'ús que fa de la seva 
obra).
•No comercial: no pot utilitzar aquesta obra per a finalitats comercials.
•Sense obres derivades: no es pot alterar, transformar o generar una obra derivada a partir d'aquesta obra.

En reutilitzar o distribuir l'obra, ha de deixar ben clar els termes de la llicència d'aquesta obra. Alguna d'aquestes condicions pot 
no aplicar-se si s'obté el permís del titular dels drets d'autor. Res en aquesta llicència menyscaba o restringeix els drets morals de 
l'autor.
Advertència: Els drets derivats d'usos legítims o altres limitacions reconegudes per llei no es veuen afectats per l'anterior.
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